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Einladung zur Fachtagung: Der Garagist im Spannungsfeld von Profitabilitat
und Erfiillung der Kundenerwartung

Seit der Gruppenfreistellungsverordnung im Automobilgeschaft hat sich die Ausgangslage in der Auto-
branche in der Schweiz verandert. Die Anzahl der autorisierten Partner, welche die jeweiligen Anforde-
rungen (Standards) des Herstellers erflillen miissen, hat sich verringert. Im Gegenzug ist die Anzahl der
Nichtautorisierten Partner, welche in neue After Market Geschaftsmodelle investiert haben, gestiegen.
Lasst vor Ort uns von Experten die Ausgangslage und deren Herausforderungen fiir einen aktuellen

Mehrmarkenbetrieb etwas naher anschauen.

Datum Donnerstag, 13. August 2015 - 16.00 - 17.40 Uhr , anschl. Apéro
Tagungsort Emil Frey AG Autocenter Bern, Milchstr. 3, 3072 Bern Ostermundingen
Zielpublikum Die Fachveranstaltung richtet sich an alle Interessierten der Mobilitat, SAE
Switzerland-Mitglieder und Gaste
Gastgeber Emil Frey AG, Autocenter Bern
Tagungsleiter Dominik Steffen, Stefan Sterchi
Teilnahmegeblihr Die Fachveranstaltung ist kostenlos (inkl. Apéro)
Anmeldung direkt unter www.sae-switzerland.ch (Veranstaltungen)
(falls kein Internet-Zugang vorhanden: 079 419 28 48/ Dominik Steffen)
Anmeldeschluss Freitag, 07. August 2015
Zeit Thema Referent

16.00  Begriissung und Einfiihrung BB Sz (EH1E)

16.10  Einfiihrung,Herausforderung® Franz Hafliger, Andreas Schar (Autocenter Bern)
16.30 Herausforderung Garagengewerbe Dominik Steffen, Stefan Sterchi
ggg_ Flihrung durch den Garagenbetrieb Franz Hafliger, Andreas Schar (Autocenter Bern)

Anschl. Apéro und Ende der Fachtagung Individuelles Ausklingen der Besichtigung


http://www.sae-switzerland.ch/
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Anreise zu Emil Frey AG Autocenter Bern

Anreise mit OV
e Siehe sbb.ch => Nach ,Bern UPD Waldau"

Anreise mit dem Auto
Autobahnausfahrt Bern Wankdorf, anschliessend immer Richtung Bolligen

Parkmdglichkeit,
bei Kunswerkstatt Waldau
nutzen
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Emil Frey Bern,
Ostermundigen



